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VATANDAŞLARIMIZIN TÜRKİYE’DEN EMEKLİLİK İŞLEMLERİNDE 

KARŞILAŞILAN ARACILIK FAALİYETLERİ HAKKINDA DUYURU  

 Hollanda’da ikamet eden vatandaşlarımıza ve faaliyet gösteren çeşitli vatandaş 

derneklerimize ulaşarak kendilerini resmi görevli olarak tanıtan ve vatandaşlarımızın 

Türkiye’den emeklilik işlemleri ile ilgili olarak bilgi vereceklerini ve söz konusu işlemleri 

kolaylaştıracaklarını iddia ederek “ücretsiz danışma günleri” adı altında ticari faaliyet 

düzenleyen kişi ve kurumlar hakkında son dönemlerde yoğun bir şekilde ihbar ve şikâyet 

alınmaktadır.  

Konu hakkında derinlemesine bilgi sahibi olmayan ve uygun olmayan işlemler tesis 

edilmesine neden olarak vatandaşlarımız açısından (gerek ülkemiz gerek Hollanda mevzuatı 

bakımından) telafisi zor maddi ve manevi sorunların ortaya çıkmasına neden olan, bir yandan 

kendilerini Türk kanunlarına aykırı bir şekilde sözde kamu görevlisi olarak tanıtırken 

diğer yandan da vatandaşlarımıza dönük büyük bir sömürüyle faaliyet yürüten bu aracı 

kurum/kuruluşlara vatandaşlarımızca itibar edilmemesini önemle rica ederiz. Ayrıca, bu 

kişi ve kurumların “ücretsiz danışma/bilgilendirme günü” adı altındaki reklam ve promosyon 

faaliyetleri düzenleme önerilerinin de yine bu hassasiyet çerçevesinde ele alınması hususunu 

başta vatandaş derneklerimizin yöneticileri olmak üzere tüm vatandaşlarımızın dikkatine 

sunarız. 

Bununla birlikte, T.C. Rotterdam Başkonsolosluğu bünyesinde faaliyet gösteren 

Ataşeliğimiz ile T.C. Lahey Büyükelçiliği bünyesinde hizmet veren Müşavirliğimiz  ve T.C. 

Deventer Başkonsolosluğu bünyesinde hizmet veren Ataşeliğimizde görevlerini ifa eden 

personelimiz dışında, Hollanda’da T.C. Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı ile bağlı ve ilgili 

kuruluşlarını temsil eden herhangi bir mensubumuz görev yapmamaktadır. Dahası, herhangi 

bir kamu görevlisinin Türkiye’den emeklilikle ilgili işlemler için vatandaşlarımızdan ilave 

bir ücret talep etmesi mümkün değildir. Müşavirliğimiz ve Ataşeliklerimiz 

vatandaşlarımızın Türkiye’den emeklilik ile ilgili tüm işlemlerini ücretsiz bir şekilde yerine 

getirmekte, başvuru yapan ya da yapmayı düşünen vatandaşlarımıza ilgili mevzuat uyarınca en 

avantajlı şekilde söz konusu haktan yararlanılması amacıyla bilgi vermektedir. Ayrıca, 

Müşavirlik ve Ataşeliklerimize yapılan başvurularda ibraz edilecek belgelerin tercüme 

ettirilmesine de ihtiyaç duyulmamaktadır.  



Öte yandan, gerekli belgelerin düzenlenerek ilgili işlemlerin nihayete erdirilmesi 

bakımından vatandaşlarımızın Hollanda’daki temsilciliklerimize başvurmaları zorunludur. 

Dolayısıyla, sebebi ve yöntemi ne olursa olsun, aracılık yapan kişi ve/veya kurumlara bir 

şekilde başvuran vatandaşlarımız bakımından da hem ilk başvuru hem de maaş tahsis 

aşamalarında Müşavirlik ve/veya Ataşeliklerimize başvurulması gereklidir. Başka bir deyişle, 

üçüncü taraflar aracılığıyla yapılan başvurularda herhangi bir ayrıcalık/kolaylık 

gösterilmesi ya da sürecin kısaltılması mümkün değildir.  

Diğer taraftan, Müşavirliğimiz ve Rotterdam Ataşeliğimiz tarafından Hollanda 

genelinde faaliyet gösteren çeşitli vatandaş derneklerimiz ile işbirliği halinde çeşitli tarih ve 

mekanlarda vatandaşlarımıza yönelik bilgilendirme toplantıları düzenlenmektedir. Bu 

toplantılarda vatandaşlarımız, söz konusu mevzuat hakkında doğrudan Hollanda’da görev 

yapan Ataşelerimizden bilgi edinme fırsatı bulmaktadır. Bu vesileyle, Türkiye’den emeklilik 

hakkı ile ilgili olarak bilgilendirme toplantısı yapılmasına ihtiyaç duyan tüm vatandaş 

derneklerimizin, başta Müşavirliğimiz olmak üzere temsilciliklerimiz ile irtibata geçerek 

talepte bulunabileceklerini hatırlatmak isteriz.  

Vatandaşlarımıza saygıyla duyurulur.    

 

T.C. Rotterdam Başkonsolosluğu 

Çalışma ve Sosyal Güvenlik Ataşeliği 

 

İrtibat Bilgileri:  

Rotterdam Çalışma ve Sosyal Güvenlik Ataşeliği 

Adres:  Westblaak 2, 3012 KK Rotterdam  

Telefon:  (0) 10 414 4052, (0) 10 201 2061   

e-posta:  rotterdam@csgb.gov.tr 

 

Lahey Çalışma ve Sosyal Güvenlik Müşavirliği 

Adres:  Jan Evertstraat 15, 2514 BS Den Haag 

Telefon:  (0) 70 362 0282  

e-posta:  lahey@csgb.gov.tr 

 

Deventer Çalışma ve Sosyal Güvenlik Ataşeliği 

Adres:  Keizerstraat 8, 7411 HG Deventer  

Telefon:  (0) 570 619 554   / e-posta:  deventer@csgb.gov.tr             
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