ROTTERDAM

RANDEVU SISTEMI HAKKINDA DUYURU

Saygideger Vatandaglarimiz,

Degerli Ziyaretgilerimiz,

Malumlar1 oldugu tizere, Bagkonsoloslugumuzda Askerlik, Pasaport, TC Kimlik Kart1 ve Vize
islemleri randevuyla alinmaktadir.

Baskonsoloslugumuzda vatandaslarimiza daha uygun sartlarda hizmet verilebilmesi amaciyla,
3 Haziran 2019 tarihinden itibaren Noter, Niifus ve Vatandashk islemleri de randevuyla
alinacaktir. (Bu islemleri 3 Haziran’a kadar Baskonsoloslugumuzda randevusuz
yapabilirsiniz) Yalnizca Pasaport Teslim, T.C. Kimlik Kart1 Teslim ve Tebligat islemleri
icin gelen vatandaslarimizin randevu almalarina ihtiya¢ bulunmamaktadir.

“www.konsolosluk.gov.tr’” internet sitesi tizerinden randevu almasi gerektigi halde, randevu
almadan gelen vatandaslarimizin basvurular1 ¢ok acil oldugu degerlendirildigi takdirde ve
randevulu vatandaslarimizin 6nceligi korunacak sekilde isleme alinacaktir. Cok acil islemi olan
vatandaslarimizin bagvurulari, randevusu olan tiim ziyaret¢ilerimizin islemleri bittikten sonra,
islem yogunluguna bagl olarak yerine getirilecektir.

Baskonsoloslugumuz giris kapisinda, randevu saat dilimine gore vatandaslarimiz igeriye kabul
edilecegi i¢in, randevu alan vatandaslarimizin, randevu aldiklar1 saat diliminde
Baskonsoloslugumuza gelmeleri 6nemle rica olunur.

Randevu nasil alimir ve hangi saatlerde randevulu islem kabul edilir?

Konsolosluk iglemleri i¢in basvurmak isteyen vatandaslarimizin ve tiim yabanci
ziyaretgilerimizin “’www.konsolosluk.gov.tr’’ veya ©
http://rotterdam.bk.mfa.gov.tr/Mission/Index”’ internet adresindeki “randevu al” modiiliinden,
mesai giinleri iginde ve 09:00 — 12:00 ve 14:00- 15:00 saatleri arasinda uygun giin ve saat i¢in
randevu almalar1 miimkiindiir. Her bagvuru sahibi adina ayr1 ayri randevu alinmasi mecburidir.
Tek bir randevuyla tiim ailenin isleminin yapilmasi maalesef miimkiin degildir.

Elektronik ortamda alinan randevularda, bir islem i¢in ayni saat diliminde yaklagik 10-12 kisiye
randevu verilmektedir. Bu gergevede, ayni saat dilimi i¢in randevu verilen islemlerin sirayla
yapilabilmesini teminen, vatandaslarimiza Baskonsoloslugumuza gelis zamanlar1 ve randevu
saatleri gozoniinde bulundurularak danigma bankosundan gise numarasi verilecektir.

Ote yandan, islem cesidine gore islemlerin sonuglanma zamani farklilik géstermekte olup, bu
nedenle islem igin belirlenen siirelerin asilmasi sézkonusu olabilecektir. Elimizde olmayan bu
nedenden dolay1 olusabilecek gecikmeler icin simdiden vatandaslarimizin ve yabanci
ziyaretgilerimizin anlayigmi istirham eder, randevu saatinde, gerekli tiim belgelerle hazir
olunmasi gerektigi hususunu bir kez daha dikkatinize sunariz. Bahsekonu belgeleri teyid etmek
icin gelmeden Once internet sitemizi ziyaret etmenizi dnemle rica ederiz.

Tiim vatandaslarimiza ve yabanci ziyaretgilerimize saygiyla duyurulur.
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